
色带及相纸安装说明
 步骤和注意

取出一盒色带盒，按照图示方向

置入色带仓，按压“Push”位置，

直至其发出咔哒声锁定到位

关上色带仓

按下开盖键打开色带仓

1. 打印纸易受潮，色带盒开封后请尽快使用。                                      

2. 本设备仅支持专用相纸打印，色带盒内置相纸，请勿自行更换。

3. 避免过度阳光直射、过低温度。                                         

4. 若色带盒受外力破损、变形，请勿强行插入设备使用。

 步骤和注意
打印说明开启你的汉印美照 

配置组件

注： 箱内实际内容以实物为准

出纸口

指示灯

USB Type-C 数据线

常亮：卡纸/缺纸/未取纸/缺色带盒/色带异常

慢闪：电量不足

快闪：设备温度过高

指示灯状态

01

02

03

1. 第一次成功连接后再次使用时点击打印图标将自动连接并发送数据。

2. 打印过程中请勿退出APP否则可能导致打印失败。

长按电源键3秒，直至蓝灯快闪后松开开机键，
打印机开机。

打开APP，选择机型CP2100，
选择照片，进入打印预览。

手机上打开蓝牙，在蓝牙列表中，点击
“CP2100_XXXX”连接。

备注： “XXXX”为蓝牙地址后四位数。

点击打印图标，然后选择相同的设备
“CP2100_XXXX”，确认打印即可。

CP2100

交替闪烁：固件升级

常亮：设备就绪/打印中/充电完成

慢闪：充电中

快闪：启动中

开盖键

USB Type-C口

色带仓

使用说明书

开机键

出现卡纸或色带异常时如无法取出请联系售后，请勿暴力拆卸。

   产品名称           便携照片打印机

   产品型号           CP2100

   产品尺寸           146*83*34mm

   产品净重           裸机280g

   打印方式           热升华

   打印幅面           53*86mm

 打印分辨率        300dpi

   电池容量           800mAh

   充电接口           5V / 2A，type-C接口

   工作温度           5℃~40℃

   执行标准           GB4943.1-2011,GB/T9254.1-2021,GB17625.1-2012

产品参数

设备蓝牙连接状态请通过APP查看。



扫描二维码或在应用
商城搜索“汉印美照”

下载并安装

保修条款 

一、本打印机保修时间为自出厂之日起12个月。在按照用户手册及机内

操作指南正常使用的状态下，万一机器出现故障，请出示保修卡及购机

发票进行保修。除保险、邮递、运送等杂费外，保修服务免费提供。

二、保修期内以下修理也将收费： 

      1. 未出示有效保修卡及购机发票的情况的（但能够证明本产品在三

      包有效期内的除外）； 

      2. 未按产品使用说明的要求使用、维护、保管而造成损坏的； 

      3. 购买后发生的，因摔落、进水、不适当存放等造成损坏的； 

      4. 在非汉印授权维修认定店进行修理、改造、分解、清洁而造成损坏的； 

      5. 保修卡上未记载购买日期、产品型号、用户名称、地址、电话、经销商

      名称或擅自涂改保修卡的，无销售店印章的； 

      6. 保修卡上记载的产品型号或编号与产品实物不相符合的； 

      7. 因使用非汉印推荐之附件或消耗品（适配器、连接线、耗材等）而引起损坏的； 

      8. 由于天灾等人为不可抗拒之自然灾害、异常电压等外部原因引起的故障。
 

三、存在以下情况之一者，不属于保修范围之内： 

      1. 未经汉印公司及授权维修人员许可，擅自对产品进行拆卸，或产品序列号

      标贴被撕去及模糊不清，无法辨认； 

      2. 由于固体颗粒刮伤热敏头片，引起的打印白线，则头片不属于保修范围； 

      3. 其他人为引起的故障。
 

四、保修期内，维修时所更换的产品零配件归汉印公司所有。
 

五、用户负责将产品寄送至我公司售后服务部或我公司授权的维修站点

进行保修服务。
 

六、厦门汉印电子技术有限公司拥有本保修条款的最终解释权。

在线微信客服
（保修/售后/技术支持）

产品保修卡

尊敬的用户：

         为了保障您的权益以及为您提供更优质的售后服务，

请您在购买产品时仔细填写并保留此卡，进行保修服务时

请与购买发票一同出示！

 

用户名称：

联系地址：

联系电话：

产品型号（序列号）:

省 市 区（县）

经销商名称（盖章）：

联系地址：

联系电话：

购买日期： 年 月 日

打印注意事项 充电说明 

1. 打印机最佳工作温度为5℃~40℃，如环境温度过高，可能影响打印质量。

2. 请勿使用非官方色带盒及相纸，以保证打印质量。

3. 避免自行拆卸色带盒及相纸， 相纸光面若受到污染将影响打印质量。

4. 切勿在打印过程中强行拉出色带盒，以免损坏打印机。

5. 长期不使用时，关闭打印机仓门，防止灰尘进入。

6. 连续打印多张后，设备可能出现过温保护，属于正常现象，降温后将继续

打印当前任务。

7.设备启动中请勿进行操作。

1. 该打印机可以用电源适配器供电，出货时不配适配器。消费者若使用电源

适配器供电，则应购买并使用获得CCC认证并满足标准要求的电源适配器。

2. 用户禁止自行拆解机器，若用错误型号电池更换会有爆炸危险，请务必按照

说明处置用完的电池。

3. 打印机电量不足时请充电一段时间后再使用，避免使用时因电量不足而

中断打印。

警告： 在居住环境中，运行此设备可能会造成无线电干扰。

1. 当电池电量低时，指示灯会闪烁（红灯慢闪），请使用配套USB Type-C数据

线及时进行充电。如果继续打印，打印机可能会自动关机。

2. 将USB Type-C数据线的一端插入打印机的USB接口，另一端连接电源适

配器。 连接后，指示灯变为蓝灯慢闪，表示正在充电。

3. 充电充满的时间约为90-120分钟。充电完成后，指示灯变为蓝灯常亮。

 

通过电源适配器充电

工作位置
1. 请将打印机放在桌面或其他平坦、稳定的表面上使用；

2. 请确保打印机出纸口留有10cm以上空间。

产品中有害物质的名称及含量

制造商： 厦门汉印电子技术有限公司
地址： 福建省厦门市同安区榕源路96号
电话客服： 400-806-9290
QQ 客服： 400-806-9290
官网： www.hprt.com.cn

电池


